MATTOS FILHO > 12 ¢ Siirosa Advogados

LEI N.°© 13.185/2015 - PROGRAMA DE
COMBATE A INTIMIDACAO SISTEMATICA
("BULLYING")

José Daniel Gatti Vergna

CCIB] — 28 de janeiro de 2016



JOBJETIVOS DA LEI N.© 13.185/2015

(JCONCEITO LEGAL DE BULLYING E CYBERBULLYING

OTIPOS DE BULLYING E SUAS CARACTERISTICAS

OBULLYING NA JURISPRUDENCIA TRABALHISTA ATUAL

LEI N.° 13.185/2015 — PROGRAMA DE COMBATE A INTIMIDACAO SISTEMATICA (“BULLYING")



MATTOS FILHO > Viiey e Guiroga Advegacos

OBJETIVOS DA LEI N.°2 13.185/2015



dCriacao do Programa de Combate a Intimidacao Sistematica (“Bullying”) — abrangéncia:
todo territdrio nacional (ref. artigo 1°, caput, da Lei n.© 13.185/2015).

O Propositos do Programa de Combate a Intimidacao Sistematica (ref. artigo 4° da Lei n.°
13.185/2015):

) Prevenir e combater a pratica da intimidagao sistematica (bullying) em toda a sociedade;

) Capacitar docentes e equipes pedagdgicas para a implementacdo das acoes de discussao, prevencao, orientacao
e solucdo do problema; (ambito das escolas publicas e privadas)

) Implementar e disseminar campanhas de educagao, conscientizagao e informagao;

) Instituir praticas de conduta e orientacdo de pais, familiares e responsaveis diante da identificacdo de vitimas e
agressores; (ambito das escolas publicas e privadas)
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OBJETIVOS DA LEI N.© 13.185/2015

QO Propdsitos do Programa de Combate a Intimidagao Sistematica (cont.):

O Dar assisténcia psicoldgica, social e juridica as vitimas e aos agressores;

ATENCAO!
Responsabilidade juridica dos empregadores em relacao aos empregados vitimas/agressores?

0 Integrar os meios de comunicacao de massa com as escolas e a sociedade, como forma de identificacao e
conscientizagdo do problema e forma de preveni-lo e combaté-lo;

0 Promover a cidadania, a capacidade empatica e o respeito a terceiros, nos marcos de uma cultura de paz e
tolerancia mutua;

O Evitar, tanto quanto possivel, a punicao dos agressores, privilegiando mecanismos e instrumentos
alternativos que promovam a efetiva responsabilizacao e a mudanca de comportamento hostil;

ATENGAO!
Responsabilidade juridica do empregador, poder diretivo e hipdteses do artigo 482 da CLT
(“dispensa com justa causa”)
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OBJETIVOS DA LEI N.© 13.185/2015

QO Propdsitos do Programa de Combate a Intimidagao Sistematica (cont.):

0 Promover medidas de conscientizacdo, prevencao e combate a todos os tipos de violéncia, com énfase nas
praticas recorrentes de intimidacao sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicoldgico, cometidas por
alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de comunidade escolar. (ambito das escolas
publicas e privadas)

4 Ainda:

0 E dever do estabelecimento de ensino, dos clubes e das agremiacdes recreativas assegurar medidas de
conscientizagdo, prevencao, diagnose e combate a violéncia e a intimidacdo sistematica (ref. artigo 5° da Lei n.°
13.185/2015).

ATENGAO!
Ha possibilidade de extensao da responsabilidade juridica de clubes e agremiacoes recreativas de
empregados ao empregador?
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CONCEITO LEGAL DE BULLYING
(E CYBERBULLYING)
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CONCEITO LEGAL

O Conceito legal de bullying (ref. artigo 1°, § 19, da Lei n.© 13.185/2015):

“todo (i) ato de (ii) violéncia fisica ou psicoldgica, intencional e repetitivo que ocorre
(iii) sem motivacdo evidente, praticado (iv) por individuo ou grupo, (v) contra uma
ou mais pessoas, com o (vi) objetivo de intimida-la ou agredi-la, (vii) causando dor

e angustia a vitima, (viii) em uma relacao de desequilibrio de poder entre as partes
envolvidas”

Férmula: ato + violento + intencional + repetitivo + sem motivo evidente + feito por 1 ou mais pessoas + contra
1 ou mais pessoas + que intimida ou agride + que causa dor e angustia + relacao de desequilibrio de poderes =
bullying

O Conceito legal de cyberbullying (ref. artigo 29, § Unico, da Lei n.° 13.185/2015):

+ “na rede mundial de computadores” (ATENCAO!)
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TIPOS DE BULLYING E
SUAS CARACTERISTICAS



dTipos de bullying (ref. artigo 3° da Lei n.© 13.185/2015):

O Verbal: insultar, xingar e apelidar pejorativamente;

) Moral: difamar, caluniar, disseminar rumores;

O Sexual: assediar, induzir e/ou abusar;

[ Social: ignorar, isolar e excluir;

) Psicologico: perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar, dominar, manipular, chantagear e infernizar;
) Fisico: socar, chutar, bater;

) Material: furtar, roubar, destruir pertences de outrem;

O Virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade, enviar ou adulterar fotos e dados pessoais

que resultem em sofrimento ou com o intuito de criar meios de constrangimento psicoldgico e social.
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Fontes: ciunem.org.br | coisasdejonralista.com.br
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TIPOS (EXEMPLO)

Fonte: artedocuidarnasaude.blogspot.com
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TIPOS (EXEMPLO)

Fonte: blog.jovempan.uol.com.br
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CARACTERISTICAS

O Caracteristicas do bullying (ref. artigo 2° da Lei n.© 13.185/2015):

“quando ha violéncia fisica ou psicolégica em atos de intimidacdo, humilhagdo ou
discriminacao e, ainda”

J Ataques fisicos — tipo: bullying fisico;

O Insultos pessoais — tipo: bullying verbal;

) Comentarios sistematicos e apelidos pejorativos — tipo: bullying moral e/ou sexual;
) Ameacas por quaisquer meios — tipo: bullying psicoldgico e/ou sexual;

) Grafites depreciativos — tipo: bullying verbal, moral, sexual e/ou psicoldgico;

) ExpressOes preconceituosas — tipo: bullying verbal, moral, sexual e/ou psicologico;
O Isolamento social consciente e premeditado — tipo: bullying social;

O Pilhérias — tipo: bullying verbal, moral, sexual e/ou psicoldgico;
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CARACTERISTICAS

O Caracteristicas do cyberbullying (ref. artigo 2°, § da Lei n.°© 13.185/2015):

“quando se usarem os instrumentos que lhe sao préprios para depreciar, incitar a violéncia,
adulterar fotos e dados pessoais com o intuito de criar meios de constrangimento
psicossocial” — tipo: bullying virtual.

Bullying, cyberbullying e relacoes de trabalho:

Minha empresa esta preparada para lidar com este tipo de problema?
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BULLYING NA JURISPRUDENCIA TRABAHISTA ATUAL
(EXEMPLO 1 | TRT-3, MG, 00181201405103004-RO)

ASSEDIO MORAL NO TRABALHO. DEVER DE REPARAR. Assédio moral, “bullying” ou terror psicolégico, no
ambito do contrato de emprego consiste na conduta abusiva do empregador ao exercer o seu poder diretivo ou
disciplinar, atentando contra a dignidade ou integridade fisica ou psiquica de um empregado, ameacando o seu
emprego ou degradando o ambiente de trabalho, expondo o trabalhador a situacdes humilhantes e
constrangedoras. Assim, estara configurado pela repeticao de condutas tendentes a expor a vitima a situagoes
incomodas ou humilhantes, com a finalidade especifica de ocasionar um dano psiquico e social a vitima,
marginalizando-a em seu ambiente de trabalho. Todavia, para se imputar ao empregador o dever de reparar o
dano sofrido pelo empregado (que se caracteriza pelo préprio evento), a conduta culposa ou dolosa deve ser
comprovada, de forma insofismavel, pelo empregado (artigo 186 do Cddigo Civil).

“A reclamante insiste em ter sido vitima de assédio moral por parte do seu superior hierarquico, Sr. Gladson, que

passou a_pressiona-la_sobre o sumico de numerario do caixa da empresa, imputando-lhe

responsabilidade pelo fato, circunstancia que a levou a pedir de demissao. Requer a reforma da
sentenca para deferir-lhe indenizacao por danos morais, nos termos postulados na inicial”.
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BULLYING NA JURISPRUDENCIA TRABAHISTA ATUAL
(EXEMPLO 2 | TRT-15, SP, 030961/2012-R0O)

“A testemunha Alexsandro, o ofendido pela agressao, afirma que ele e o Recorrido se davam bem (fls. 25) e
nunca houve agressao por parte dele, sendo que advertiu o queixoso por estar fazendo uma chamada telefonica
a cobrar e que neste momento o queixoso teria esmurrado a testemunha. Como bem asseverou a sentenca
recorrida, soa no minimo estranha a reacdao do queixoso, por uma adverténcia tdo simples, sair agredindo
fisicamente um colega que se da tdo bem com ele, afirmando que eles “combinavam”.

A referida testemunha afirmou que nao ofendeu o queixoso e nunca ofendeu verbalmente, embora outras
pessoas chamassem o Recorrido de "mulherzinha” e que o depoente nao gostava desta brincadeira
e que ocorriam “rodinhas” onde os funcionarios chamavam o queixoso de “mulherzinha”. E dificil crer

que nada foi dito, insinuado, ou até mesmo afirmado em outro tipo de linguagem, que ndo tenha gerado esta
reacao descrita e demonstrada.

Dentro do contexto em que o Recorrido sofreu dentro da empresa, ndo apresentando o queixoso algum histdrico

negativo no seu passado dentro da empresa, caberia uma penalidade mais leve, a dispensa por justa causa foi
exagerada”.
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BULLYING NA JURISPRUDENCIA TRABAHISTA ATUAL
(EXEMPLO 3 — PARTE A | TRT-3, MG, 00333200909603002-RO)

“Na peticao inicial a reclamante afirmou que a reclamada, através dos funciondrios Oziel e Marley, incorreu em
abuso de seu poder diretivo, dirigindo a empregada tratamento hostil e aviltante, ao exigir o cumprimento de
metas de modo constrangedor (“Os gerentes citados, frequentemente, em reunides, expunham a
Reclamante a situacoes vexatdrias usando-a como exemplo de ma vendedora” - fl. 13), submetendo-
a, pois, a grande pressao psicoldgica, na presenca de colegas, o que acabou por lhe causar depressao, Ulcera
nervosa, crises de choro e dores fisicas.

O fato de as criticas, através dos termos claramente pejorativos — “vendedor ancora”, “devagar demais” e “ma
vendedora” — terem se dirigido a todos os vendedores que ndo atingiam metas, € ndo somente a reclamante, ndao
retira_desse tipo de tratamento o carater perverso e insidioso, 0 que é consideravelmente agravado pelas
expressas e publicas ameacas de dispensa. Sobre elas, alids, o proprio Juizo de primeiro grau reconheceu serem
“desnecessarias”, ja que o empregador pode — e deve — estimular o incremento de vendas, mas sem gue recorrer
a desqualificacao dos obreiros gue ainda ndo atingiram o patamar desejado.

Alids, se insuficiéncia de performance de fato ha, ndo é o caso de se ameacar o empregado, mas sim de se
considerar a efetiva ruptura contratual daquele que nao se mostra adequado a funcdo, mas sem que antes disso
o laborista seja submetido a constrangimento perante seus colegas.
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BULLYING NA JURISPRUDENCIA TRABAHISTA ATUAL
(EXEMPLO 3 — PARTE B | TRT-3, MG, 00333200909603002-RO)

(...) Além dos fatos ja expostos, a testemunha da reclamante ainda relatou acontecimento lamentavel: “[...] em

uma oportunidade o Sr. Oziel, nao percebendo que a reclamante estava atendendo a um cliente,

cobrou-lhe aos gritos a execucao da tarefa de amarracdao de aparelhos de som portateis que havia
sido determinada, aplicando-lhe a punicao de adverténcia [...]” (grifou-se).

Referida testemunha também confirmou que em virtude do tratamento recebido na reclamada a autora “saiu
das reunides chorando por diversas vezes”, e “chegou até a "entrar em depressao”, o que foi

detectado por um médico que foi procurado pela reclamante quando seus cabelos comecaram a

cair”.

14

Até mesmo a testemunha arrolada pela reclamada, que declarou “que ndo tinha muito contato com a reclamante
(fls. 206/207), reconheceu que “[...] em reunides, havia comparacbes entre o desempenho de vendedores,
quando era dito aqueles que ndo alcancavam as metas que "daquele jeito ndo serviria para a empresa" [...]"

corroborando o que ja se revelara: as ameacas de dispensa, realizadas perante colegas de trabalho.

Por conseguinte, tem-se que o dano moral sofrido foi satisfatoriamente comprovado pela reclamante que, assim,
desincumbiu-se do 6nus da prova que lhe competia (art. 818/CLT c/c inc. I, art. 333/CPC), nado pairando duvidas
também quanto a ilicitude da conduta patronal, francamente violadora da dignidade e da honra da empregada,
nao estando menos evidente o nexo de causalidade entre ambos”.
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